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AQUASHEAR	  COANDA	  SU	  IZGARALARI	  GARANTİ	  ŞARTLARI	  

Beray	  Mühendislik	  İnşaat	  Bilgi	  Teknolojileri	  San.	  Ve	  Tic.	  Ltd.	  Şti.	  (Bundan	  
böyle	   “Beray”),	   Türkiye	   Yetkili	   Distribütörü	   olduğu	   ve	   Aquashear	   Coanda	   Su	  
Izgaraları’nın	  Dulas	  Limited	  of	  Dyfi	  Eco	  Park	  Machynlleth	  Powys	  SY20	  8AX	  UK	  
(Bundan	   böyle	   ‘Üretici’)	   tarafından	   üretilen	   Aquashear	   Coanda	   Izgaraları’nın	  
(Bundan	  böyle	  “Ürün”)	  üretim,	  malzeme	  ve	   işçilik	  hatalarına	  karşı	  2	  yıl	  süreyle	  
garanti	   kapsamında	   olduğunu	   taahhüt	   eder.	   Bu	   garanti	   aşağıdaki	   koşullarda	  
geçerlidir:	  	  

•	   Ürünler,	  Beray’ın	  verdiği	  uygulama	  projelerine	  uygun	  olarak	  kurulmalı	  ve	  
işletilmelidir.	  	  

•	   Ürünler,	   Beray’ın	   yetkilendirdiği	   personel	   dışındaki	   kişilerce	   tamir	  
edilememeli	  veya	  değiştirilmemelidir.	  	  

•	   Ürünler,	   Beray’ın	   kontrolü	   dışındaki	   nedenlerden	   dolayı	   tahrip	   edilmiş	  
olmamalıdır.	  

•	   Ürünlerin	   garanti	   kapsamında	  olması	   ancak;	   oluşan	  hasar	   veya	  kusurun	  
normal	   aşınma	   ve	   yıpranma	   haricinde,	   kazayla	   bile	   olsa	   amacı	   dışında	  
kullanılmamış	   veya	   ihmal	   nedeni	   ile	   hasar	   görmemiş	   ve	   Beray’ın	   verdiği	  
talimatlara	  uygun	  olarak	  monte	  edilmiş	  ve	  işletiliyor	  olmasına	  bağlıdır.	  	  

Ürünlerin,	   ilk	   monte	   edildiği	   gündeki	   formunu	   koruması	   ve	   yeterli	  
debinin	   akarsuda	   olması	   şartı	   ile,	   asgari	   tasarım	   debisi	   kadar	   suyu	   alması	  
Beray’ın	   taahhüdü	  altındadır.	  Akarsudaki	   akım	  rejimi	  ve	   sediman	  yüküne	  bağlı	  
olarak,	   ürünlerin	   formunun	   bozulması	   ile	   garanti	   edilen	   değerlerde	   düşüş	  
olabilmektedir.	   Eğer	   bu	   kapasite	   önemli	   ölçüde	   azalırsa,	   tahrip	   olan	   ürünlerin	  
yenisi	  ile	  değiştirilebilmesi	  için	  müşteri	  yeni	  sipariş	  verebilir.	  	  

Ürünler	  her	  ne	  kadar	  birçok	  durumda	  kendi	  kendini	  temizleme	  özelliğine	  
sahip	  olsa	  da,	  yapışkan	  özellikteki	  balçık	  vb.	  gibi	  malzemelerin	  temizlenmesi	  için	  
ürünlerin	  sert	  bir	  fırça	  ile	  fırçalanması	  gerekebilmektedir.	  Bazı	  nadir	  durumlarda	  
ürünler	  su	  algleri	  veya	  lifli	  bitkisel	  malzemeler	  tarafından	  bloke	  edilebilmektedir.	  
Beray,	   bu	   gibi	   özel	   durumların	   var	   olduğu	   sahalarda	   yaşanan	   sıkıntılardan	  
sorumlu	  tutulamaz.	  

Şayet	   kullanıcı	   hatası	   dışında,	   garanti	   süresi	   içinde,	   ürün(ler)de	  
Üretici’den	  kaynaklı	  bir	  kusur	  varsa	  veya	  su	  alma	  kapasitesinde	   taahhüt	  edilen	  
verilerden	   farklı	   bir	   performansla	   karşılaşılırsa;	   müşteri	   bu	   durumda	   derhal	  
ürünleri	   Beray’a	   iade	   edecektir.	   Beray	   yenilenmiş	   veya	   onarılmış	   ürünleri,	  
sipariş	   süresinden	   teslimata	   kadar	   geçen	   süreden	   uzun	   olmamak	   kaydı	   ile,	  
müşteriye	   teslim	   edecektir.	   Ürünlerin	   onarılması	   veya	   yenisi	   ile	   değiştirilmesi	  
kararı	   Beray’a	   aittir.	   Onarım	   veya	   yenilenme	   süresinde	   geçen	   zaman	   Garanti	  
süresine	  eklenecektir.	  
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Müşterinin	  ürünleri	  üçüncü	  bir	  kişi	  yada	  kuruluşa	  devretmesi	  durumunda	  
garanti	  geçersiz	  olacaktır	  veya	  ikinci	  el	  ürünler	  bu	  garanti	  kapsamında	  değildir.	  
Bu	  garanti	  devredilemez.	  

Eğer	   ürünler	   garanti	   kapsamı	   dışındaki	   problemlerden	   dolayı	   geri	  
dönerse,	  Beray,	  müşteriye	  onarımla	  ilgili	  olarak	  bir	  teklif	  sunacaktır.	  	  Bu	  teklifin	  
müşteri	   tarafından	  kabul	   edilmesi	  durumunda	  ek	  bir	   servis	  hizmeti	   sözleşmesi	  
yapılacaktır.	   Ancak	   Beray	   her	   türlü	   arızanın	   tamir	   edilebileceği	   konusunda	  
garanti	   vermemektedir.	   Garanti	   kapsamı	   dışındaki	   her	   türlü	   bakım	   ve	   onarım	  
masrafları	  müşteriye	  ait	  olacaktır.	  	  

Beray,	   Müşteri’nin	   uğrayacağı	   dolaylı	   zararlardan	   (kar	   kaybı,	   iş	   kaybı,	  
fırsat	   kaybı,	   üretim	   kaybı,	   ekonomik	   zarar,	   sözleşme	   zararı	   vb.	   gibi)	   sorumlu	  
tutulamaz	  ve	  garanti	  kapsamına	  dahil	  edilemez.	  

Beray’ın	  müşteriye	   karşı	   sorumluluğu,	   en	   fazla	   satmış	   olduğu	   garantiye	  
konu	  ürünlerin	  bedeli	  kadardır.	  	  	  


